(J\ Mi caja
. cajaMar
PREGUNTAS FRECUENTES PARA CREDITOS Lusoniz de zo{c@mgugi

Z£Qué requisitos necesito para obtener un crédito?
Los requisitos para obtener un préstamo, esta de acuerdo al crédito que deseen solicitar, ya sea Créditos
para tu Negocio como Créditos de Consumo, estos requisitos estan en el enlace de productos en nuestra
pagina web.

&Cual es el monto minimo para obtener un crédito?
El monto minimo para obtener un crédito es de S/. 500.00.

&Cual es el monto maximo al que puedo acceder?
El monto maximo que se puede otorgar esta en funcion de la evaluacion que realiza el analista sobre los
ingresos del cliente y la capacidad de pago.

Z¢En donde puedo solicitar un crédito?
Los créditos se pueden solicitar mediante nuestros analistas, quienes continuamente realizan visitas a
casas comerciales o también se encuentran en nuestras oficinas, tanto en provincias como en la sede
central.

¢En que horario puedo encontrar a los analistas?
Nuestro horario de atencion es de:
Lunes a Viernes : Manana: 8:40 a.ma 1:00 p.m
Tardes: 3.30 p.m a 6:40 p.m
Sabado: Mafana: 8:45 ama 12:35 p.m

Z£Qué sucede si no pago a tiempo mis cuotas de acuerdo al cronograma?
Si no llega a cancelar sus cuotas segun su cronograma de pagos programado, tendra que pagar un interés
por los dias de atraso.

¢Puedo solicitar una ampliacion del monto del Crédito?
Se puede ampliar el monto del crédito, sdlo para aquellos clientes que han cancelado mas del 60 %
del crédito vigente, el monto de la ampliacion tiene que nuevamente ser evaluado por el analista

éNecesito estar en planilla para poder obtener un Crédito Personal?
Necesariamente no, si aun no estas en planilla y tus pagos son con recibos por honorarios debes presen-
tar los ultimos tres recibos.

Z£Qué es un crédito por campaia?
Son créditos realizados con promocion, pueden ser para fechas festivas o épocas definidas del afio o tem-
porada.

Z£Qué ventajas tienen los créditos por campaia?
Las tasas mas bajas del mercado, obsequios de campafa, sorteos , entre otros.



